













附件

江苏省残联系统法律援助工作指引

（征求意见稿）

第一条  为进一步规范和加强残联系统法律援助工作（以下简称残联法律援助），促进各类法律援助有效衔接，凝聚关爱残疾人工作合力，保障残疾人合法权益，根据《中华人民共和国残疾人保障法》《江苏省法律援助条例》《工会法律援助办法》等有关规定，以及司法部、中国残联关于进一步加强残疾人法律服务工作的要求，制定本指引。
    第二条  本指引所称残联法律援助，是指各级残联在司法行政部门指导下，依法为符合条件的残疾人无偿提供法律咨询、代书、调解、代理仲裁或诉讼等法律服务。  

第三条  对残疾人的法律援助工作，应当根据残疾人就业、生活状况和实际需求，整合残联、司法行政和工会等资源力量，做到分口受理、各司其职、有效衔接、补充兜底，合力维护残疾人权益。

第四条  全面加强残联法律援助机构建设，省市县三级残联普遍建立残疾人法律援助工作站，并将残疾人法律援助等维权服务融入综治中心一体化规范化运行。积极引导残疾人通过12348热线、江苏法律服务网、12351江苏省总工会服务职工热线、江苏省残疾人服务网律师在线，获取便捷迅速的法律援助服务。

省市县三级残联建立残联法律顾问团队、“益心助残”公益律师队伍。
    第五条  符合以下情形的残疾人，残联引导其向司法行政部门法律援助机构申请法律援助：

（一）符合经济困难条件没有委托代理人的残疾人，可就下列事项申请法律援助：1.依法请求国家赔偿；2.请求给予社会保险待遇或者社会救助；3.请求发给抚恤金；4.请求给付赡养费、抚养费、扶养费；5.请求确认劳动关系或者支付劳动报酬、经济补偿金、赔偿金；6.请求认定公民无民事行为能力或者限制民事行为能力；7.请求工伤事故、交通事故、食品药品安全事故、产品质量事故以及医疗损害、建筑物（构筑物）和物件损害等人身损害赔偿；8.请求环境污染、生态破坏损害赔偿；9.主张受教育权利；10.遭受校园欺凌主张相关权益；11.婚姻关系中一方重婚或者与他人同居，另一方要求离婚或者主张相关权益；12.因继承权受到侵害、遗赠扶养协议纠纷主张相关权益；13.因农作物、养殖产品等受到损害，或者使用伪劣农药、化肥、种子等农资产品造成严重经济损失请求赔偿；14.因征地、拆迁而使权益受到严重侵害并在民事诉讼请求赔偿或者补偿；15.因土地承包经营权或者集体经济组织成员权益受到侵害主张相关权益；16.因居住权受到严重侵害主张相关权益；17.法律、法规、规章规定的其他情形。
    （二）无固定生活来源的残疾人，申请前款规定事项法律援助的，免予核查经济困难状况；遭受虐待、遗弃或者家庭暴力的残疾受害人，申请前款规定事项法律援助的，不受经济困难条件的限制；

    （三）属于特困人员、最低生活保障对象、低保边缘家庭成员、支出型困难家庭成员等低收入人口中的残疾人，以及符合经济困难条件的无固定收入的重度残疾人、重度残疾儿童，申请法律援助的，因维护自身合法权益申请法律援助的，不受前款法律援助事项范围限制。
    第六条  符合以下情形的残疾人，残联引导其向工会法律援助机构申请法律援助：

    （一）困难残疾职工、残疾农民工、残疾新就业形态劳动者，可就下列事项申请法律援助：1.劳动争议案件；2.因劳动权益涉及的职工人格权、民主权、财产权等合法权益受到侵害的案件；3. 残疾人工会工作者因履行职责致合法权益受到侵害的案件。   

（二）合法权益受到损害的困难残疾职工、残疾农民工、残疾新就业形态劳动者，因请求社会保险待遇、工伤事故人身损害赔偿，支付劳动报酬、经济补偿金、赔偿金申请法律援助的，不受经济困难条件的限制，免予核查经济困难状况。

第七条  残联法律援助为符合条件的残疾人提供以下形式法律援助服务：1.法律咨询；2.代拟法律文书；3.参与协商、调解；4.代理仲裁、诉讼；6.其他法律援助形式。 

第八条  符合条件的残疾人，可向残联法律援助机构申请法律援助服务：

（一）所有残疾人均可申请法律咨询服务。

（二）经济困难残疾人但不属于无固定收入重度残疾人、重度残疾儿童的，因维护自身合法权益，申请超出《江苏省法律援助条例》第十八条规定的法律援助事项以外的法律援助事项。

（三）16周岁以下残疾儿童少年、16周岁以上在校残疾学生不符合司法行政部门法律援助、工会法律援助条件的，可以就《江苏省法律援助条例》第十八条规定事项申请法律援助。

    第九条  畅通各类法律援助申请渠道，建立健全残疾人法律援助信息共享、案件流转、案例发布等制度，整合资源协同开展残疾人法律援助工作。

残疾人向司法行政部门或工会法律援助机构申请法律援助，司法行政部门或工会法律援助机构经审查不符合《江苏省法律援助条例》或《工会法律援助办法》《加强职工法律援助工作指引》规定条件，但符合残联法律援助的案件，可移交同级残联法律援助机构办理。

 第十条  落实“谁执法谁普法”“谁管理谁普法”“谁服务谁普法”普法责任，司法行政部门、工会、残联联合开展送法进残疾人服务机构、进特殊教育学校、进残疾人家庭等法治宣传活动，引导广大残疾人依法依规申请法律援助服务，依法理性表达诉求。

    第十一条  残联法律援助机构应当建立健全法律援助业务规范，完善申请和受理审查、案件指派、承办环节工作制度，规范法律咨询、非诉讼事项、诉讼事项办理流程，提升法律援助案件办理质量。

对残疾人的一般性法律咨询和代写法律文书应当即时办理，其他情况视案件的复杂程度及时办结。对符合司法救助条件的残疾人，法律援助机构应当协助其申请司法救助。

    残联法律援助建立异地协作制度，针对人、事、地分离情况，城市间残联及其法律援助机构可以互相委托、协助办理有关法律援助事项。对行动不便的重度残疾人，可以提供上门受理、办理、提供咨询等便利服务。

第十二条  残疾人申请残联法律援助，应当持《中华人民共和国残疾人证》，向户籍地或者居住地残联法律援助机构申请。申请人向两个以上符合条件的残联法律援助机构提出法律援助申请的，由先收到申请的残联法律援助机构受理。
残疾人向残联申请法律援助需提交下列材料：1.残联法律援助申请表；2.申请人身份证、残疾人证；监护人代为申请的，提交监护人身份证明及监护关系证明；3.申请人户口簿或居住证；4.经济困难状况说明；5.与所申请法律援助事项有关的其他材料。

申请人经济困难状况核查，由残联法律援助机构通过与民政部门信息共享查询。

第十三条  残疾人申请残联法律援助，申请材料符合规定的，残联法律援助机构应当当场予以受理，并向申请人出具收到申请材料的书面凭证，自收到申请之日起7日内，完成对申请材料的审查。符合援助条件的，应当自作出予以援助决定之日起3日内指派法律援助人员实施法律援助，并通知申请人。决定不予法律援助的，应当以书面形式通知申请人并说明理由。

    申请人提交的证件、证明材料不齐全的，残联法律援助

机构应当要求申请人5日内作出必要的补充或者说明；申请人未按要求作出补充或者说明的，视为撤销申请。

    有下列情形之一的法律援助申请不予受理：1.保险公司或其他部门已给予足额赔偿的（不包括已取得的由政府发放的最低生活保障金和失业救济金等）；2.申请人向残联援助机构提供材料不齐全并拒绝补正，提供关键性虚假证明材料的；3.申请人在案件司法程序或执行中有已被证实的重大过错，导致权益受损的；4.援助申请已经受理尚未办结的；5.其他不予援助的情形。

    第十四条  加强残联法律援助队伍建设，司法行政部门对残联干部申报公职律师、公职律师日常管理，残联法律顾问、“益心助残”公益律师队伍建设等给予支持和指导。

残联法律援助人员可以从残联法律顾问团队、“益心助残”公益律师队伍中指派。法律援助人员应当维护受援人的合法权益，主动、依法、及时处理援助事项。

第十五条  各级残联应当争取将残联法律援助经费列入本级残疾人事业发展经费预算。省残联根据实际情况对各地残联法律援助工作给予经费补贴，费用从省残联法律援助基金中列支，主要用于法律援助人员办理法律援助案件给予的办案补贴，以及相关代理法律文书费用等。

    第十六条  本指引自2027年1月1日起施行，有效期至2031年12月31日。


